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ACUERDO DE COLABORACION ENTRE RIVAS-VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE

SERVICIOS, S. A. Y LA EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA DEL AYUNTAMIENTO DE

RIVAS VACIAMADRID 8. A, PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
INTEGRAL DE LOS INMUEBLES DE LA EMV

Rivas, 15 de febrero de 2021

REUNIDOS

DE UNA PARTE: D? Vanesa Millan Buitrago, mayor de edad, con DNI 70052262N en nombre
y representacién de RIVAS-VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S. A,
entidad con domicilio en calle Mariano Fortuny n® 2, Rivas Vaciamadrid, con C.I.F. A-82963968
(en adelante “RIVAMADRID") en calidad de Consejera Delegada de la entidad, manifestando el
representante que sus facultades representativas estan vigentes y que no han sido revocadas

DE OTRA PARTE: Dfa. Pilar Gabina Alonso Garcia, mayor de edad, con DNI 70041340-S, en
nombre y representacion de EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA DEL AYUNTAMIENTO
DE RIVAS VACIAMADRID S.A entidad con domicilio en calle Avda. José Hierro, 36, Rivas
Vaciamadrid, con C.I.F A83846139 (en adelante “EMV") en calidad de Consejera Delegada de
la entidad, manifestando el representante que sus facultades representativas estan vigentes y
que no han sido revocadas

En adelante ambas partes conjuntamente referidas como las “Partes”.

Los comparecientes se reconocen reciprocamente ia capacidad legal necesaria para otorgar el
siguiente documento privado y

MANIFIESTAN

] RIVAMADRID es una sociedad andnima municipal, cuyo capital estd participado
integramente por el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid y que desarrolla sus funciones
de acuerdo con sus Estatutos Sociales, con la Ley de Sociedades de Capital y con las
normas de régimen local y demas disposiciones aplicables, en especial el articulo 85
de la Ley 7/85 de 2 de Abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

il RIVAMADRID actia como medio propio y servicio técnico del Ayuntamiento de Rivas
Vaciamadrid asi como de sus entidades participadas, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 32. 2 d) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, para los encargos que le sean encomendados.

.- Para el ejercicio de las tareas propias de su actividad, RIVAMADRID desarrolia un
objeto social amplio que contiene, entre otros muchos, el mantenimiento de edificios.

V.- EMV, es una sociedad mercantil de capital 100% municipal que desarrolla sus
funciones de acuerdo con sus Estatutos Sociales, con la Ley de Sociedades de Capital
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y con las normas de régimen local y demas disposiciones aplicables, en especial el
articulo 85 de la Ley 7/85 de 2 de Abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

Que EMV actia como medio propio y servicio técnico del Ayuntamiento de Rivas
Vaciamadrid, asi como de sus entidades participadas, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 32. 2 d) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Pdblico.

Que RIVAMADRID es medio propio de EMV tal y como se refleja en los Estatutos
Sociales de EMV

Que EMV, requiere de RIVAMADRID, como medio propio, y para la ejecucion de parte
de su objeto estatutario, la preparacién de un acuerdo de cooperaciéon en la que se
definan las necesidades de EMV y las soluciones que puedan de aportarse por parte
de RIVAMADRID como empresa especializada en determinados mantenimientos que
pueden ser realizados por sus operarios.

Que dicho mantenimiento la EMV desea plasmarlo mediante encargo directo, a
RIVAMADRID en el presente instrumento de colaboracioén

Que, sobre la base de lo anteriormente expuesto, ambas Partes desean entablar una
via de colaboracién para que RIVAMADRID realice, como medio propio de la EMV las
tareas relacionadas en el presente acuerdo, consistentes en el mantenimiento de los
edificios propiedad de la EMV en las condiciones expuestas en los mismos.

Ambas Partes suscriben el siguiente Acuerdo de Colaboracion (el “Acuerdo”) con
arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. -OBJETO DE LA COLABORACION

1.1

1.2

1.3

El presente Acuerdo de colaboracién tiene por objeto definir las condiciones técnicas
que han de regir en las prestaciones del mantenimienio y reparaciéon integral de
inmuebles, patrimonio propio y del gestionado por EMV al objeto de garantizar la
perfecta conservacion de los todos los inmuebles.

Los trabajos de mantenimiento deberan ser ejecutados por el personal de
RIVAMADRID que cuente con la cualificacion profesional relativa a la formacion y
acreditaciéon apropiadas. Las tareas de mantenimiento estan dirigidas a conseguir una
disminucién en los gastos de reparacion, una reduccioén de la pérdida de valor del
inmueble, asi como a la consecucién del correspondiente ahorro derivado de la
correcta utilizacion de las instalaciones de la EMV.

Las acciones del presente Acuerdo se dividiran en (i) trabajos de mantenimiento para la
conservacion de inmuebles y aparcamientos y (ii) acondicionamientos, describiéndose
en cado uno de ellos los trabajos que engloba y su estructura de gestion.
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SEGUNDA. -DURACION DEL ACUERDO Y MODIFICACIONES

2.1

2.2

2.3

El presente Convenio de colaboracion estara vigente desde el momento de su firma y
tendra una vigencia de TRES ANOS.

En caso de que el funcionamiento las tareas descritas en el mismo sea adecuado, el
plazo podra ser prorrogado de comun acuerdo y por escrito entre las Partes.

El presente Acuerdo de colaboracién podra modificarse a peticién de cualquiera de las
dos Partes, o si ambas asi lo acordaran

TERCERA. -COMPENSACION DE COSTES POR LOS MANTENIMIENTOS REALIZADOS

POR RIVAMADRID EN EL PARQUE PUBLICO DE INMUEBLES DE EMV.

3.1

3.2

Las Partes acuerdan que EMV satisfara los costes en los que RIVAMADRID incurra en
la forma y con los valores indicados en el ANEXO il al presente acuerdo.

Los costes establecidos en el ANEXO Il seran revisados llegado el vencimiento del
Acuerdo, y aprobados por ambas Partes antes de que se prorrogue el mismo.

CUARTA. - CARACTERISITICAS DE LAS PRESTACIONES OBJETO DEL PRESENTE

ACUERDO. Y EXCLUSIONES

41

4.2

4.3

Ambas Partes conocen el fin y funcionamiento del Acuerdo que consiste en lo
siguiente:

¢ MANTENIMIENTO. -Gestion del Servicio de atencién de Incidencias. Gestion de
las necesidades del parque inmobiliario en la materia del presente Acuerdo vy
labores de asistencia a empresas, seguros, custodia de llaves y otros agentes.

» ACONDICIONAMIENTO. - acondicionamientos, reparaciones y conservaciéon del
parque inmobiliario gestionado por EMV, necesarios para conservar su uso y
actividad.

Exclusiones

La EMV dispone de contratos especificos relativos a ciertas materias que afectan a
instalaciones especiales y por consiguiente quedan fuera del objeto del presente
Acuerdo, que son los siguientes:

Mantenimiento de ascensores.

Mantenimiento de instalaciones de proteccion contra incendios.
Mantenimiento de puertas automaticas de garajes.
Mantenimiento de antenas y porteros automaticos.

Limpiezas de portales y escaleras.

Control de plagas

Cuartos de calderas y climatizacién

Porterias y Conserjerias.

Jardineria.

Mantenimiento obligatorio de Centros de Transformacién.

AN N N . N

Mantenimiento de las instalaciones.
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Se llevara a cabo el siguiente mantenimiento preventivo y correctivo:

v Conservacién o mantenimiento preventivo, es el conjunto de trabajos de
mantenimiento, llevados a cabo de forma periddica, consistentes en la reposicion de
elementos agotados o defectuosos, sustituciones de productos o piezas consumidos o
desgastados en su normal funcionamiento.

¥' Conservacién o mantenimiento correctivo, es el conjunto de los trabajos de reparacion,
necesarios para devolver la funcionalidad perdida de alguna unidad, elemento o
instalacién, como consecuencia de un proceso degenerativo o de una mala utilizacion,
y que no se ha detenido a tiempo su deterioro, encaminados a garantizar la seguridad,
salubridad y ornato publico conforme a la normativa vigente.

El mantenimiento llevado a cabo por RIVAMADRID alcanzard a todos los elementos de
edificacién, enseres, equipamiento, maquinaria e instalaciones gque constituyen o se incluyen
actualmente en todos los inmuebies a los que acoge este Acuerdo y a todos aquellos que se
adquieran, desde la fecha del presente instrumento hasta la finalizacion del Acuerdo.

La relacién de los inmuebles a mantener y centros de trabajo a realizar para cada una de las
gamas de mantenimiento se detallan en ANEXO I. A lo largo de la duracién de la colaboracion
se incluirdn en el presente instrumento aquellos inmuebles que se incorporen al parque publico.
Dicha inclusién conilevaré la apertura de un proceso de negociacién entre ambas partes, a los
efectos de renegociar las cuantias relativas a la compensacién de costes, siempre y cuando el
porcentaje de incremento de inmuebles supere el 10%.

4.4 Trabajos de Mantenimiento a realizar por RIVAMADRID

a) Servicio de mantenimiento correctivo de elementos béasicos de zonas comunes.

b) Supervisién y seguimiento de los trabajos de las compaiiias suministradoras (agua,
gas, luz, teléfono).

¢) Atencion incidencias en viviendas, ajenas al mantenimiento preventivo a realizar por los
inquilinos.

d) Mantenimiento cerrajeria. Portales y zonas comunes. Reposiciones de barras
antipanico, muelles, recuperadoras manillas, pomos o cualquier elemento de cierre sea
cual sea el origen de su deterioro.

e) Electricidad. El mantenimiento eléctrico de comunidades se incluye la revision periédica
del alumbrado del edificio, en sus espacios comunes: en escaleras, portal, garajes,
etc., sustitucion de bombillas agotadas, lamparas, tubos fluorescentes, halégenas,
relojes de escalera, interruptores, tomacorrientes deteriorados, etc.

f) Fontaneria. Mantenimiento basico en zonas comunes. Bisqueda de averias.

g) Saneamiento. Mantenimiento bésico en zonas comunes. Blusqueda de averias.
Pequefios desatascos y reparaciones. Ajuste de radiadores o pequefias reparaciones,
Sustitucién de griferia de todo tipo, de llaves, valvulas, duchas, latiguillos; sustitucidn
de sanitarios o elementos de los mismos. Reposicién de desaglies, sifones, sumideros
y botes sifénicos.

h) Albadileria. Reparaciones basicas en zonas comunes.

i) Gestion, seguimiento de avisos de averias de servicios externos contratados (puertas
automaticas, grupos de presion, ascensores, porteros automaticos, grupos fénicos y
telefonillos, antenas colectivas, grupos de extraccién, alarmas de incendios, piscina,
jardineria, etc.).

§) Gestion, pedido y retirada del material necesario para las reparaciones establecidas en
este Acuerdo.

k) Supervision de labores de mantenimiento de los servicios contratados por la EMV a
otras empresas especificas.

REF.- Acuerdo Colaboracién EMV RIVAMADRID Pagina | 4



RIVAMADRID

FHASELL SRR, 36 BORRISE SA.

) Control de iluminacién de zonas comunes por cambio de horario. (programadores,
relojes, etc....)

m) Retirada de enseres de las zonas comunes y desmontaje de bolardos en plazas de
garaje de todas las plazas propiedad de la EMV, ya sean de las plazas situadas en las
parcelas de alquiler objeto de este Acuerdo, como en el resto de promociones en las
que la EMV tenga plazas de aparcamiento.

n) Revisién y puesta a punto de viviendas desalojadas que incluya los siguientes trabajos:

Reparacion de persianas

Ajuste y cepillado de puertas

Sellado de sanitarios y carpinteria exterior
Retirada de enseres o instalaciones.
Reparaciones de poca envergadura.

4.5 Desarrolio del Servicio de mantenimiento

Los partes de incidencias formulados por los usuarios se reciben en el registro de la
EMV durante su horario laboral y los mismos son trasladados para su mantenimiento
mediante el programa de gestién, que la EMV pone a disposicién de RIVAMADRID
para la resolucién de las mismas.

El servicio constara de dos tipos de trabajos a realizar:

s Incidencias, que se dividiran a su vez en Urgentes moderadas, a atender en las
siguientes 3h y normales, que deberan atenderse en orden de entrada en los
plazos indicados en servicio diario.

s Urgentes: deberan atenderse de inmediato, aun estando fuera del horario
laboral habitual.

Cualquier retraso causado por los usuarios debera ser comunicado de inmediato a los
servicios administrativos de la EMV a los efectos de control y seguimiento de la
actuacién, asi como para el estudio y adopcién de algun tipo de medida encaminada a
solucionar los posibles retrasos existentes.

+ Servicio diario, antes de 48 horas se pondran en contacto con el usuario mediante los
datos de contacto que figuren en el parte a los efectos de fijar la fecha y hora de la
visita al inmueble. En el plazo maximo de 72 horas se realizara la primera visita a la
zona al objeto de estudiar las actuaciones que es necesario realizar. En el plazo
maximo de 7 dias se subsanara la deficiencia definida en el parte.

+ Servicio de Urgencias: RIVAMADRID dispondré de un servicio de guardia que debera
proceder, dentro de lo posible, a la reparacién de las averias que se produzcan, o
acompafiar al personal dei equipo técnico y facilitar la informacién que se solicite sobre
las averias ocurridas y dar los avisos pertinentes ante cualquier emergencia.

Asimismo, el servicio de guardia estara en disposicién de realizar labores de gestién
y/o mantenimiento ante situaciones excepcionales.
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4.6  Trabajos de Conservacion

Los trabajos de conservacién consistiran en la puesta a punto de viviendas arrendadas
para su préxima adjudicaciéon y aquellos trabajos en zonas comunes, que sean de
mayor envergadura y no se incluyan en los trabajos propios del mantenimiento.

Dada la compiejidad existente en acondicionamientos, por el volumen y cantidad de
material necesario seran suministrados por RIVAMADRID conforme a la Base de
Precios de Mantenimiento, Reparacién y Acondicionamientos del Colegio Oficial de
Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Guadalajara (edicion
2019)

Los pequefios acondicionamientos de conservacidn en vivienda tienen por objeto
adaptar, reparar y/o rehabilitar energéticamente los pisos libres, dejandolos en
condiciones adecuadas para su nueva puesta en alquiler protegido.

El alcance de la intervencién dependera del estado del elementio y de los criterios de
renovacion de instalaciones y equipamiento de las viviendas que establezca el servicio
técnico de EMV.

A modo enunciativo y no limitativo los trabajos a realizar como propios de conservacion
por parte de RIVAMADRID podrén ser los siguientes, siempre y cuando no precisen de
un estudio propio de un servicio de consultoria en arquitectura para su acometimiento
que implique intervencion estructural o necesidad de instaladores autorizados:

1. Albaiileria, cubierta y acabados:

v Reparacion de desperfectos en los suelos, techos y paredes, apertura de
boquetes y rozas, asi como su posterior recomposicién y cualesquiera otras
actuaciones que entren dentro de las actividades de la albadileria para la
conservacion y reparacion del edificio, a efectos de su conservacién y mejora.

2. Pintura:

v Reparacién y aplicacién de pinturas y barnices que en cada caso convengan
en estructuras, paramentos, puertas y ventanas, tanto interiores como
exteriores al edificio, asi como el tratamiento y restauracién de paredes y
techos en las que se hayan realizado frabajos de albafileria, fontaneria,
electricidad, etc. relativos a los trabajos de mantenimiento.

3. Carpinteria:

v' Reparacion, sustitucion o colocacion de puertas, ventanas de madera,
tabiqueria, mobiliario, rodapiés y paredes de madera; construccion, adaptacion
y montaje de estanterias, asi como de muebles.

4. Cerrajeria:

¥" Reparacién, colocacién y sustitucion de vallados, protecciones colectivas,
cerraduras, puertas, ventanas y mamparas metélicas; asi como cualquier otro
trabajo enmarcado en la cerrajeria que resulte necesario.

v" Las actuaciones urgentes relativas al ambito de la cerrajeria no se realizaran
por RIVAMADRID, al tratarse de una prestacion externalizada.
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5. Fontaneria:

v" Prevencién de fallos, reparacién y sustitucion de piezas o elementos de las
instalaciones de agua fria tanto en redes generales como particulares y
caliente sanitaria, bombas, intercambiadores, griferia, llaves de paso, red de
suministro de agua, redes de saneamiento comunes y privativas, canalones y
bajantes pluviales, asi como cuantos otros elementos comporten instalaciones
de esta clase, con el fin de que en todo momento tengan un funcionamiento
correcto.

6. Electricidad:
v Revision, prevenciéon de fallos y reparaciones de la instalacion eléctrica de
fuerza y alumbrado, cuadros (generales y secundarios), transformacion, unidad
de continuidad (grupo electrégeno) y sistema de descargas; instalacion y

reparacion de luminarias, instalacién y acometida de nuevos puntos de luz
eléctrica.

7. Calefaccion y ACS:
v" Control de incidencias de calderas y calefaccion.
8. Vallados, desbroce y limpieza de solares.

v" Labores de conservacién en espacios exteriores, tanto solados como
ajardinados, con todos los elementos e instalaciones que contengan.

9. Reparacién de goteras por desperfectos en tejados, azoteas y canalones
v La aparicién de patologias como consecuencia de un mal mantenimiento sera
reparada por cuenta del adjudicatario previa aprobacién de la intervencion por
parte de la EMV.
Horarios trabajo

RIVAMADRID pondra a disposicion de EMV a sus trabajadores en horario de lunes a
jueves de 9:00h a 18:30h; y los viernes de 9:00h a 14:00h.

Ademas, RIVAMADRID dispondra de un servicio de atencién Urgente de 24 horas.

QUINTA. - TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES.

5.1

Las Partes garantizan que cumplen con lo dispuesto en el REGLAMENTO (UE)
2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccidon de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos) asi como en lo
dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (‘LOPD"), asi como en cualquier norma
sobre proteccidon de datos que le sea de aplicacién, y se comprometen a dejar revisar,
simultdneamente a la firma del presente Acuerdo, una copia de su documento de
seguridad.
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RIVAMADRID se obliga a no acceder en modo alguno a cualquier dato personal de
cualesquiera personas fisicas que sean clientes, empleados, proveedores o
colaboradores de la EMV sin su respectivo, expreso y escrito consentimiento para
acceder o tratar tales datos, a tenor de lo dispuesto en el RGPD asi como la vigente
LOPD y demas normativa legal que en dicha materia estuviera en vigor y fuese de
aplicacién durante la vigencia del presente Acuerdo .E! incumplimiento de la presente
clausula facultara a la EMV para resolver el presente instrumento de colaboracion.

Una vez terminado, extinguido, resuelto o rescindido el presente Acuerdo, por cualquier
causa, RIVAMADRID se obliga a destruir o devolver a EMV, todos los datos personales
a los que haya tenido acceso en virtud del presente Acuerdo.

SEXTA. - NOTIFICACIONES

6.1

6.2

6.3

Todas las comunicaciones, que deban realizarse las Partes entre si en virtud del
presente Acuerdo se entenderan debidamente efectuadas cuando se hagan mediante
correo electrénico con acuse de recibo en las direcciones que aparecen en la presente
estipulacion.

Las notificaciones se entenderan efectuadas en la fecha de su recepcidn por la parte
destinataria.

A los efectos del presente Acuerdo las Partes sefialan como domicilio vélido para
notificaciones requerimientos y diligencias que resultasen pertinentes los siguientes, o
los que posteriormente comuniquen cada parte a la otra de conformidad con el parrafo
anterior:

Por la RIVAMADRID

A Datos ldentificativos.
RIVAS-VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS SA
CIF: A82963968

B. Datos Postales

C/ Mariano Fortuny, 2

28522 Rivas- Vaciamadrid.
Teléfonos:

+34 9149903 30

+ 34 91 499 00 50

E-Mail: buzon@rivamadrid.es

Por EMV

A Datos ldentificativos.

EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA DE RIVAS VACIAMADRID S.A
C.I.LF A83846139

B. Datos Postales

Avda. José Hierro, 36 ,
28522 Rivas- Vaciamadrid.
Teléfonos:

+ 34 91 670 22 30
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E-Mail: administracion@emvrivas.com

SEPTIMA. - TERMINACION ANTICIPADA

7.1 Ambas Partes podran resolver de manera unilateral el presente Acuerdo en cualquier
momento de la relacién con la mera comunicacion a la otra Parte por escrito.

7.2 Cualquier incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente Acuerdo
facultara a la Parte no incumplidora a resolver unilateralmente el mismo.

7.3 Dicha comunicacién podra ser realizada mediante correo elecirénico a las direcciones
que se contienen en la clausula 7.1 y 7.2 anteriores.

OCTAVA. - LEGISLACION Y JURISDICCION

8.1 El presente Acuerdo se rige por la legislacién espafriola y el orden jurisdiccional civil.
8.2 Las Partes se someten a la jurisdiccién de Juzgados y Tribunales de Arganda del Rey
para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del Acuerdo.

Y, en prueba de conformidad, ambas Partes firman el presente Acuerdo de colaboracién, en la
ciudad y en la fecha mencionada en el encabezado, por duplicado y a un sélo efecto.

D? Vanesa Millan Buitrago D2 Pilar Gabina Alonso Garcia
Consejera Delegada Consejera Delegada
RIVAS-VACIAMADRID EMPRESA EMPRESA MUNICIPAL

MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A. DE LA VIVIENDA DE RIVAS

VACIAMADRID, S.A.
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ANEXO L.- PARQUE PUBLICO INMUEBLES EMV

PARQUE PUBLICO DE ALQUILER:
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VIVIENDAS | TRASTEROS | GARAJES | LOCALES
EDIFICIO ATRIO SEDE DE LA EMPRESA MUNICPAL DE LA VIVIENDA S.A. SEDE EMV
IPARCELA 4.1 A. Manuel Azafa, 119, 121,123 62 62 89
PARCELA 16.3B. Antonio Lopez. 21, 23, 25,27 64 64 98
PARCELA 1.3. Maria Zambrano, 1 116 116 178
PARCELA 33.2A2. Avd. José Hierro, 90 215 215 291 1
PARCELA 81A. CALLE FRIDA KAHLO Y AVDA. DE LEVANTE 124 124 186 6
VIVIENDAS RC8. C/ MADRES DE LA PLAZA DE MAYO, 10 3 1
PARCELA 45. VIVIENDA CL SIGRID 2 1 1 I
PARCELA RC16. - Maria Moliner, 8§ y Manuela Malasafia, 7 2
PARCELA M7. VIVIENDA CL DALIA, 2. 1 1 1
LOCALES, PARCELAS 29-45-181A3-18-RC16-RC17 13
PLAZAS DE GARAJE BAJO RASANTE. PARCELAS (C2-29-81B-181A3-30A-M7-
M45-RC10-RC11-RC12-RC13-RC15-RC16-RC17, CALLE CUENCA, DOLORES 1286
IBARRURI, ATOCHA Y GABRIEL GARCIA MARQUEZ
VIVIENDA CALLE DE LA PAZ 1 1 1
CALLE GRISELDA PASCUAL, | RC14 6 6 9
CALLE MADRES DE LA PLAZA DE MAYO, 8. RC09 33 33 37 3

REF.- Acuerdo Colaboracién EMV RIVAMADRID
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ANEXO Ill.- REEMBOLSO DE COSTES

Descripcioén del servicio

La operativa seria;

- Realizacion de servicio integral de Mantenimiento en viviendas segun descripcion del pliego
de condiciones técnicas, asi como diversas actuaciones de pequefias obras segun demanda,
para esto ultimo se realizard presupuesto por obra con los cuadros de precios de la base de
datos para la construccion de Guadalajara.

- Servicio presencial de lunes a jueves entre las 9:00 h. y las 18:30 h. viernes de 9:00 h. a
14:00 h. resto de horas en guardia de espera. Manteniendo un nive!l presencial igual el horario
puede ser modificado

- Planificacién de horas necesarias cuando se necesite la presencia del servicio.

- Se realizaran los procedimientos necesarios para la operativa, segin normas iSO
establecidas en la empresa, asi como la formacién necesaria del personal.

- Registro de operaciones e incidencias en aplicacién informatica de la E.M.V
- La base operativa se situara en la sede de Rivamadrid.

Material y Medios necesarios

- 1 vehiculo tipo furgoneta, herramienta y material diverso.

- Espacio fisico para guardar material y realizar trabajos diversos. Se propone nave del CEFOR
dedicada a la albadileria.

ESTUDIO DE COSTE SERVICIO MANTENIMIENTO

HORARIO SERVICIO

Diario: 09:00 h. — 18:30 h. = 09:30 horas de servicio

Guardias: 18:30 h. - 09:00 h. = 14:30 h.

Viernes: 9:00 h.- 14:00 h

Fin de semana y festivos, guardias hasta comienzo de servicio.
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PERSIONAL Y MEDIOS NECESARIOS (CON CARACTER ANUAL)

2 Especialistas. 56.132
Encargado 25% de jornada 10.630
Sustitucion necesaria 2 meses 4.000
vacaciones

Absentismo 5% y actividad no 3.000
planificada

TOTAL PERSONAL 73.762
Guardias: 11.616
Enespera5.808 hX2€ 1.125
Efectiva 45 h/afio X 25 €

TOTAL GUARDIAS 12.741
Material prestacion servicio: 1.000
Seguros vehiculos y 2.500
responsabilidad civil 2.500
Suministros, mantenimiento, 1.000

equipos personal
1 vehiculo amortizacion anual
Material de limpieza y comunicacién

TOTAL MATERIAL 7.000 €
TOTAL SERVICIO 93.503 €
Gastos generales y administracion 1.500 €
TOTAL 95.003 €

FORMA DE PAGO
-El pago se realizara prorrateando el monto total en doce mensualidades.

-El pago del servicio de acondicionamiento y conservacion se realizara en el plazo maximo de
un mes de acabado el proyecto de acondicionamiento.

- Las cuantias anteriores son sin IVA por razén del procedimiento de colaboracion empleado.
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